
Fulcon富爾康產品維修申請表
Fulcon富爾康護膝系列享有 180天售後,一次保固服務。

提交線上保固維修申請後,請待客服確認接案後再協助將產品寄回公司。

申請保固維修,請協助準備以下項目:
1.待維修的產品(產品本體)
2.保固卡(請先檢查是否在 180天保固期內)
3.送修申請單(本單須請顧客自行列印並填寫)
(請將以上三項物品一起放入寄回的包裹中。)

寄送資訊:
•收件地址 : 508彰化縣和美鎮福北路368巷87號
•聯絡電話：04-7351956
•收件人姓名 : Fulcon富爾康客服組收

申 請 人 基 本 資 料

姓名 申請日期

電話 市話:( ) 手機號碼:

地址

E-Mail

產 品 及 狀 況 描 述

品項
ロ緹花運動護膝 ロ吸濕排汗兩側加強支撐條護膝 ロ涼感護膝
ロ髕骨加強涼感運動護膝 ロ超細感雙面針織護膝 ロ石墨烯護膝第一代
ロ機能壓力小腿套-藍 ロ機能壓力小腿套-黑

Ａ產品型號 尺寸 件數

Ａ狀況描述

Ｂ產品型號 尺寸 件數

Ｂ狀況描述

申 請 說 明

1.列印1份附在寄回的包裹內。
2.我們收到您的產品後，將由品管人員進行檢視，若確認是屬於保固範圍之損壞情形，
將進行修繕處理。（工期約7~10個工作天，不包含週六日及國定假日。）

＊保固範圍不包含：因天災、不正當使用或人為因素所造成之損壞
例如：跌倒導致摩擦破損纖維斷裂、測試彈性人為將之拉扯損壞、拿剪刀等銳利物品劃破，
及未遵守清潔洗滌說明等情事。

＊本公司保有「依寄回商品之狀態判斷是否符合保固範疇」之優先權利。

收件客服人員 品管人員 維修處理人員 維修後品管確認

簽名/壓日期


